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CONTESTO: ILTURISMO IN CIFRE 
(Eurostat e WTO)

• L’Europa prima destinazione al mondo, la più
alta densità e varietà di attrazioni (trattato di 
Lisbona) [art. 195 TFUE]

• 5% PIL UE (indirettamente = 10%) 2 Milioni di 
imprese (piccole e medie)

• 9,7 milioni di occupati = 5.2% della forza lavoro 
(indirettamente 12%) e 100.000 nuovi posti di 
lavoro ogni anno

• Previsto oltre un milione di posti entro 2022



TURISMO E STRATEGIA EU2020

stimolare la competitività del settore 

turistico in Europa;

promuovere lo sviluppo di un turismo 

sostenibile, responsabile e di qualità;
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COMPETITIVITÀ DEL SETTORE 
CONTRIBUISCE OBIETTIVI EU2020, 
NEL QUADRO DELLE FAGSHIP 

INITIATIVES:

••Una politica industriale per l'era Una politica industriale per l'era 
della globalizzazionedella globalizzazione

••L'L'UnioneUnione
dell'innovazionedell'innovazione ((investinvest. 3% PIL UE). 3% PIL UE)

••Un'agendaUn'agenda digitale digitale europeaeuropea

••New New skillsskills for new jobsfor new jobs

IL TURISMO NEL QUADRO DELLA STRATEGIA 
EUROPA 2020

« L’EUROPA PRIMA DESTINAZIONE TURISTICA MONDIALE. UN NUOVO QUADRO 
POLITICO PER IL TURISMO EUROPEO » COM(2010) 352/3 final 30.06.2010
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consolidare l'immagine e la visibilità

dell'Europa come insieme di destinazioni 

sostenibili e di qualità; 

massimizzare il potenziale delle politiche 

e degli strumenti finanziari dell'UE per lo 

sviluppo del turismo. 



TURISMO&INNOVAZIONE:UN BINOMIO 
INDISSOLUBILE PER L’UE

1) MIGLIORARE I SERVIZI

2) MIGLIORARE LE CONOSCENZE DI
BASE DEL SETTORE

3) MIGLIORARE LE COMPETENZE

INNOVAZIONE&TURISMO

TURISMO&INNOVAZIONE



QFP

BUDGET 2014 - 2020:
INVESTIMENTO COMPLESSIVO PARI A 960 

MILIARDI DI EURO

325 miliardi di euro
185,7 miliardi di 

euro

Per FONDI STRUTTURALI
messi a disposizione dei 28 

Paesi UE, con l'Italia che si 

ritroverà a gestire una dote di 

ben 32.2 miliardi di euro nel 
settennato

Per FINANZIAMENTO DI
PROGRAMMI TEMATICI DIRETTI
per quelle risorse il cui versamento 

e gestione sono attuati 

direttamente dalla Commissione o 

da un'Agenzia da essa delegata, di 

livello europeo o nazionale

LE RISORSE: QFP



PROGRAMMI TEMATICI DIRETTI

FINANZIAMENTO DI PROGRAMMI TEMATICI DIRETTI:

QUALI OPPORTUNITÀ PER IL 
TURISMO?

LIFE + 2014

ERASMUS PLUS

HORIZON 2020

EUROPA CREATIVA

OCCUPAZIONE ED INNOVAZIONE SOCIALE

COSME

3 456,66 milioni di €

79 401,83 milioni di €

2 298,24 milioni di €

1 462,72 milioni di €

919,47 milioni di €

14 774,52 milioni di €

TEMA TRASVERSALE



COSME

COSME

DESCRIZIONE

Programma dell'Unione europea per la competitività delle imprese e 
delle piccole e medie imprese (PMI) per il periodo 2014-2020, mira a 

incrementane la competitività delle PMI sui mercati, anche 

internazionali, sostenendo l'accesso ai finanziamenti ed incoraggiando 

la cultura imprenditoriale, inclusa la creazione di nuove imprese

BUDGET 2.298,24 milioni di euro per il periodo 2014/2020

OBIETTIVI



COSME - BUDGET

TURISMO

WP 2015:
« The maximum contribution for the 
implementation of the programme for the 
year 2015 is set at EUR 276 189 657 and 
shall be financed from the following lines of 
the general budget of the European Union 
for 2015:
(a) budget line 02 01 04 01:EUR 3 751 999; 
(b) budget line 02 01 06 01:EUR 8 160 700; 
(c) budget line 02 02 01: EUR 101 355 000; 
(d) budget line 02 02 02: EUR 162 921 
958”. 



PRIORITÀ

Aumento della domanda nel 
settore del turismo1
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3
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Diversificazione e aumento della qualità dell’offerta 
turistica

Potenziamento delle competenze specifiche (del 
settore)

Maggiore sostenibilità
e accessibilità

TURISM 2015 WP
(29 ottobre 2014)

Aumento della cooperazione trasfrontaliera; 
aumento della visibilità dell’Europa come destinazione 

turistica, nonché delle sue diverse destinazioni
5



COSME – WP 2015: TURISMO

MODALITÀ DI IMPLEMENTAZIONE: CALL FOR PROPOSALS, CALL 
FOR TENDERS AND FRAMEWORK CONTRACTS, AD-HOC GRANTS

TURISM 2015 WP



INNOVAZIONE&TURISMO: UNO SGUARDO ALLE CALL 
2015

1) Aumentare i flussi 
turistici (target group: 
giovani e anziani)

2)Promuovere prodotti 
turistici transnazionali



INNOVAZIONE&TURISMO: UNO SGUARDO ALLE CALL 
2015

3)Destinazioni turistiche 
d’eccellenza: azioni di 
promozione e 
sensibilizzazione

4) Migliorare i 
servizi per i 
disabili, le 
famiglie e gli 
anziani



INNOVAZIONE&TURISMO MISURATA ATTRAVERSO GLI INDICATORI: 

• Number of best accessible practices 
identified;

• Number of ICT portal hits and feedback from
• tourism stakeholders on the usefulness of 

content
• Uptake of (ICT) solutions and services into 

the business tools of SMEs (number of SMEs)
• Clients/users' assessment of the accessibility 

and user-friendliness of the proposed 
solutions and tools

• Number of events, conferences, workshops, 
expert meetings organised

• Increased awareness about and visibility of 
the key opportunities, policy initiatives and 
other actions

• developed for the benefit of the sector

PRIORITÀ 3

PRIORITÀ 5

• Number of web pages referencing EU 
communication materials

• - Number of communication events
• - Number of portal hits during the low

season months
• - Number of portal hits during the high

season months
• - Increased number of non EU tourists from

third countries
• - Increased awareness of EU as a unique set 

destination

PRIORITÀ 2

• Number of co-financed projects
• Number of SMEs involved in the 

development of transnational 
cooperation projects



TURISM ACTION PLAN– Chi può partecipare

TURISM WP: Chi può partecipare?

Sovvenzioni per progetti con 
durata 18 mesi

Contributo medio UE 250.000,00 
EUR (co-funding:75%)
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Domanda compilata nel sistema di 
trasmissione elettronico prima della 
scadenza data nelle condizioni del 

bando (info call disponibili sito EASME 
e sul Portale dei Partecipanti)

Possono partecipare tutti gli 
enti o istituti con personalità

giuridica (PMI, ONG, aut. Locali)



COSME:COSCOSCOSCOS----TFLOWSTFLOWSTFLOWSTFLOWS----2014201420142014----3333----15151515

Agevolare i flussi turistici in media e bassa stagione per anziaAgevolare i flussi turistici in media e bassa stagione per anziaAgevolare i flussi turistici in media e bassa stagione per anziaAgevolare i flussi turistici in media e bassa stagione per anziani e giovanini e giovanini e giovanini e giovani

Bando inteso a rafforzare la competitività del turismo europeo incoraggiando l’estensione 
della stagione turistica e incrementando la mobilità interna di anziani e giovani.

Per anziani si intendono le persone con più di 55 anni, per giovani, la fascia di età
compresa fra i 15 e i 29 anni.  

OBIETTIVI:
•sostenere l’estensione della stagione turistica, contribuendo a migliorare la competitività

delle PMI e alla crescita dell’occupazione;
•rafforzare la cooperazione transnazionale fra il più ampio numero possibile di attori che 

operano lungo tutta la catena del valore;
•facilitare le partnership pubblico-private europee;

•rafforzare il senso di cittadinanza europea dei giovani e degli anziani attraverso 
l’incremento della mobilità all’interno dell’UE 

Budget:  1.8 milioni di euro

Scadenza: 15 gennaio 2015



HORIZON 2020

HORIZON 2020

DESCRIZIONE
Nuovo Programma di finanziamento Europeo per la Ricerca, 

l’Innovazione e lo sviluppo tecnologico nell’ambito della strategia 

Europa 2020

BUDGET

80 miliardi di euro per il periodo 2014/2020. 
Il Programma finanzia progetti garantendo una copertura pari al 70% 

del costo totale. Tuttavia i progetti di ricerca potranno ricevere una 

copertura totale del 100%.

OBIETTIVI

Tre pilastri: 

1) Eccellenza nella Scienza, per sostenere le migliori idee, sviluppare 
competenze e fare dell’Europa un polo di attrazione per i migliori ricercatori a 

livello mondiale; 

2) Sfide per la Società, per sostenere attività lungo la catena ‘ricerca di 

laboratorio – accesso al mercato’; 

3) Leadership Industriale, per incoraggiare investimenti in Ricerca & 

Innovazione in Europa, promuovendo alcune priorità per ogni forma di business



PILASTRI

HORIZON 2020 – Pilastri

ECCELLENZA 
NELLA SCIENZA
(24,441 MILIARDI DI EURO)

LEADERSHIP 
INDUSTRIALE

(17,015  MILIARDI DI EURO)

SFIDE PER LA 
SOCIETA’

(29,679 MILIARDI DI EURO)



HORIZON 2020 – Chi può partecipare

Chi può partecipare?
Possono partecipare tutti gli 
enti o istituti con personalità

giuridica

Stati membri dell’Unione europea

Stati esteri in rapporto con gli Stati
membri (Anguilla, Aruba, Bonaire, 
British Virgin Islands, Cayman 

Islands, Curaçao, Falkland Islands, 

French Polynesia, Greenland, 

Montserrat, New Caledonia, Pitcairn 

Islands, Saba, Saint Bar-thélémy, 

Saint Helena, Saint Pierre and 

Mique-lon, Sint Eustatius, Sint

Maarten, Turks and Caicos Islands, 

Wallis and Futuna)
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non appartenenti a paesi elencati e le 

organizzazioni internazionali saranno 

ammissibili al finanziamento:

�quando i finanziamenti per tali 
partecipanti è previsto nell’ambito di un 
accordo bilaterale scientifico e 
tecnologico o nell’ambito di qualsiasi 
altro accordo tra l’Unione e 
un’organizzazione internazionale di un 
paese terzo;
�quando la Commissione ritiene la 
partecipazione del soggetto essenziale 
per l’attuazione dell’azione finanziaria 

attraverso Horizon 2020



HORIZON 2020 – Tipologie di azioni

Tipologie di azioni:
disposizioni specifiche e tassi di 

finanziamento

AZIONI AMMISSIBILI

AZIONI DI
RICERCA ED 
INNOVAZIONE

AZIONI 
INNOVATIVE

AZIONI DI
COORDINAMENTO 
E DI SUPPORTO

STRUMENTO PER 
LE PICCOLE E 
MEDIE IMPRESE



HORIZON 2020 – Azioni

AZIONI DI
RICERCA ED 
INNOVAZIONE

Azione costituita principalmente da attività volte a stabilire nuove 
conoscenze e/o per esplorare la fattibilità di una tecnologia nuova o 

migliore, di un prodotto, di un processo, di un servizio. A tal fine possono 

essere incluse ricerche di base ed applicate, integrazione e sviluppo 
tecnologico, test e validazione su un prototipo su piccola scala

AZIONI 
INNOVATIVE

Azione costituita principalmente da attività volte alla produzione di piani 
e progetti per prodotti nuovi, modificati o migliorati. A tal fine essi 
possono includere prototipazioni, sperimentazione, dimostrazione, 
validazione del prodotto su larga scala e replicazione sul mercato

AZIONI DI
COORDINAMENTO 
E DI SUPPORTO

Azione costituta principalmente da misure di accompagnamento quali la 
standardizzazione, la divulgazione, la sensibilizzazione e 

comunicazione, il networking, i servizi di coordinamento o supporto, 
i dialoghi politici, esercizi di apprendimento reciproco e studi, 

compresi studi di progettazione per nuove infrastrutture

Si rivolge a tutti i tipi di PMI che mostrano una forte ambizione a 
svilupparsi, crescere ed internazionalizzarsi. Esso fornisce un supporto 

che copre l’intero ciclo di innovazione in tre fasi da affiancare ad un 

servizio di tutoraggio

STRUMENTO PER 
LE PMI



TURISMO&INNOVAZIONE: HORIZON 2020
DOVE?

SFIDA SOCIALE 6. SOCIETÀ INCLUSIVE, INNOVATIVE E RIFLETTENTI

CALL (E TOPIC) “REFLECTIVE” - 2015



TURISMO&INNOVAZIONE: HORIZON 2020
DOVE?



REFLECTIVE “Società riflessiva: patrimonio culturale e identità europee”- 2015

H2020-REFLECTIVE-SOCIETY-2015
Sub call of: H2020-REFLECTIVE-2014-2015

17,5 milioni di Euro 
(totali)

BUDGET SCADENZA

DESCRIZIONE

28 Maggio 2015 

STATUS

FORTHCOMING (apertura 10/12/2014)

Riferimento TOPIC

REFLECTIVE-2-2015 Trasmissione dell’eredità culturale europea e 

Europeizzazione

REFLECTIVE-3-2015 Coesione Europea, politiche regionali e locali e 

percezione dell’Europa.

REFLECTIVE-4-2015 Scontro culturale nelle nazioni dell’ex blocco sovietico. 

REFLECTIVE-5-2015 Il patrimonio culturale di guerra nell’Europa 

contemporanea.

REFLECTIVE-6-2015 Ecosistemi dell’innovazione e di digitalizzazione degli 

assetti culturali. 

REFLECTIVE-8-2015 Comunicazione e piattaforme di divulgazione

REFLECTIVE-11-

2015

Innovazione sostenibile – impatto sulle scienze sociali e 

sull’umanità. 



H2020-REFLECTIVE-8-2015: piattaforme di comunicazione e 
disseminazione

COSA FINANZIA HORIZON PER IL TURISMO?

SFIDE 
SPECIFICHE

OBIETTIVO

l'obiettivo è quello di 
sviluppare una comprensione 

delle sfide e delle 
opportunità per la ricerca nel 

contesto delle società
riflettenti, attraverso nuovi 

strumenti digitali, social 
networking tools, eventi di 

disseminazione, significative 
raccolte tematiche dei 

progetti passati e in corso di 
rilievo per il settore

La piattaforma sociale 
riunirà le comunità di 
ricerca pertinenti con i 

rappresentanti delle parti 
interessate, quali ad 

esempio gli operatori dei 
settori socio-culturali ed 

artistici (gallerie, 
biblioteche, archivi, musei 

e altre istituzioni 
pubbliche), nonchè le parti 

politiche interessate (a 
livello europeo, nazionale 

e/o locale). 

IMPATTO 
ATTESO

Attraverso la ricerca e il 
networking tra i ricercatori, 
parti interessate e politici, la 
piattaforma avanzerà la base 
di conoscenze che sostiene la 
formulazione e l'attuazione di 
politiche e pratiche rilevanti in 

Europa.

BUDGET

9 milioni di Euro 
(1 mil max per progetto)

SCADENZA

28 maggio 2015

TIPO DI AZIONI

AZIONI DI COORDINAMENTO E 

SOSTEGNO

STATUS

FORTHCOMING (apertura 10/12/2014)



REFLECTIVE “Società riflessiva: patrimonio culturale e 
identità europee”- 2015

H2020-REFLECTIVE-6-2015: ecosistemi innovativi per le 
risorse culturali digitali

COSA FINANZIA HORIZON PER IL TURISMO?

SFIDE 
SPECIFICHE

OBIETTIVO

Affrontando
temi chiave del patrimonio 

culturale europeo, della 
formazione dell'identità

intellettuale, artistica, e creativo e
Del patrimonio storico dell'Unione 
europea, perseguendo l'obiettivo 
di rafforzare il concetto di ‘Unità

nella Diversità' la cui
importanza e rilevanza è stato 

messo in evidenza dalla recente 
crisi finanziaria ed economica

Eplorare le diversità
europee e le opportunità

che ne derivano, 
migliorando la

Comprensione del 
potenziale intellettuale e 

creativo in Europa e 
spingendo 

la società a riflettere 
criticamente sulle sue 

radici storiche, culturali e 
normative

e sulle traiettorie storiche 
delle istituzioni 

democratiche europee

IMPATTO 
ATTESO

Valorizzare il potenziale delle 
tecnologie digitali per 

facilitare l’analisi,
La comprensione e la 

conservazione del patrimonio 
culturale europeo. Supporto 

allo sfruttamento 
transnazionale, 

translinguistico e 
“digitalmente” transettoriale

del patrimonio culturale 
europeo.

BUDGET

10 milioni di Euro 
(2 mln max per progetto)

SCADENZA

28 maggio 2015

TIPO DI AZIONI

AZIONI INNOVATIVE

STATUS

FORTHCOMING (apertura 10/12/2014)



EUROPA CREATIVA

EUROPA CREATIVA

DESCRIZIONE

Programma quadro per il sostegno ai settori culturali e creativi 
europei. Il programma comunitario intende promuovere e 

salvaguardare la diversità culturale e linguistica europea e rafforzare la 

competitività dei settori culturali e creativi

BUDGET 1 462,72 milioni di euro per il periodo 2014/2020

OBIETTIVI

Obiettivi strategici: 

�sostenere la capacità dei settori culturali e creativi europei di operare a 
livello transnazionale
�promuovere la circolazione transnazionale degli operatori e delle opere 
culturali e creative e raggiungere nuovo pubblico in Europa e nel mondo
�rafforzare la capacità finanziaria dei settori culturali e creativi, soprattutto 
delle PMI e delle organizzazioni di questi settori

�sostenere la cooperazione politica transnazionale al fine di promuovere lo 

sviluppo delle politiche, l'innovazione, la costruzione del pubblico e nuovi modelli 

di business



EUROPA CREATIVA - Struttura

Sezione CULTURA,CULTURA, darà il sostegno a:

�Circa 8 000 organizzazioni culturali e 300 000 artisti, professionisti della cultura e le 

loro opere riceveranno un sostegno per varcare i confini dei loro paesi e 
acquisire l'esperienza che li aiuterà a intraprendere carriere internazionali.

�traduzione di più di 5 500 libri e altre opere letterarie.

Sezione MEDIAMEDIA:
�contribuirà inoltre alla distribuzione di più di 1.000 film europei nel mondo, su 
piattaforme tradizionali e digitali;

�fornirà anche finanziamenti per i professionisti del settore audiovisivo per aiutarli a 

inserirsi sui mercati internazionali e a lavorare con successo e promuoverà lo 

sviluppo di film e altre opere audiovisive che presentano un potenziale di 

distribuzione transfrontaliera.

Componente transtrans--settorialesettoriale sosterrà:

�la cooperazione strategica,

�le misure trasversali 

�il nuovo strumento di garanzia finanziaria che sarà operativo a partire dal 2016

STRUTTURA





ERASMUS +

ERASMUS +

DESCRIZIONE

Erasmus per tutti - Programma UE per l'istruzione, la formazione, la 
gioventù e lo sport. Il programma comunitario intende contribuire agli 

obiettivi in materia di istruzione della strategia Europa 2020, nonché

agli obiettivi del quadro strategico per la cooperazione europea

nell'istruzione e nella formazione (ET2020), al quadro rinnovato di 

cooperazione europea in materia di gioventù (2010-2018), allo 

sviluppo sostenibile dei Paesi terzi nel settore dell'istruzione superiore, 

e allo sviluppo della dimensione europea dello sport

BUDGET 14 774,52 milioni di euro per il periodo 2014/2020

OBIETTIVI

Per i settori dell'istruzione, della formazione e della gioventù:

�migliorare le competenze e le abilità fondamentali
�migliorare la qualità, l'eccellenza nell'innovazione e l'internazionalizzazione per 

quanto riguarda gli istituti di istruzione e l'animazione socio-educativa

�promuovere la realizzazione di uno spazio europeo dell'apprendimento permanente
�favorire la dimensione internazionale dell'istruzione, della formazione e della 
gioventù
�migliorare l'insegnamento e l'apprendimento delle lingue promuovere l'eccellenza 
nell'insegnamento

Per il settore dello sport:

�contrastare le minacce transnazionali
�sostenere la buona governance nello sport
�promuovere l'inclusione sociale
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ERASMUS +ERASMUS +



ERASMUS + - Struttura

STRUTTURA

CALL 2015: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2014.344.01.0015.01.ENG

ERASMUS + - Struttura



ERASMUS PLUS: Sector Skills Alliances

Le Sector Skills Alliances sono volte ad affrontare le carenze di competenze, 

migliorando la capacità di risposta iniziale e permanente dei sistemi di formazione 

professionale alle esigenze del mercato del lavoro specifiche di ogni settore e la 

domanda di nuove competenze in materia di una o più competenze professionali. 

Sector Skills Alliances vengono utilizzate per progettare e realizzare in comune 

programmi di formazione professionale e le metodologie di insegnamento e di 

formazione. Una particolare attenzione deve essere posta sull'apprendimento 

basato sul lavoro, fornendo agli studenti le competenze richieste dal mercato del 

lavoro.

NOVITÀ 2015: TURISMO incluso tra i settori ammessi per SSA 
(GUIDA 2015:

http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/documents/erasmus-plus-

programme-guide_en.pdf

Budget: 7,6 milioni di euro

Scadenza: 26 febbraio 2015



MAGGIORI INFORMAZIONI

WEBSITE DG ENTERPRISE:

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/7203?l
ocale=en
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